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Planeamento e Execucao do Plano de Atividades e Orgcamento no Sector
Bancério

Objetivos Gerais:

Este curso tem como objetivo dotar os participantes de ferramentas que permitam
proceder a elaboracdo do planeamento estratégico, bem como a execucdo de um
plano de atividades, e respetivo Orcamento, em contexto bancario.

Objetivos Especificos:

No final do curso os formandos ficarao aptos:

e Definir o contexto de estratégia;

¢ I|dentificar as diversas etapas do planeamento estratégico na OGtica bancaria;

e Estabelecer a ligacdo do planeamento a estratégia bancaria;

e Conhecer o conteudo de cada uma das etapas do plano;

e Reconhecer a importancia das linhas de orientacdo na elaboracdo do respetivo
plano de atividades;

e Reconhecer a importancia das linhas de orientacdo aquando da elaboracdo do
plano de atividades;

e Elaborar o Orcamento na Gtica bancaria;

e Elaborar o respetivo relatério do balanco de atividades.

Destinatarios:

Este curso destina-se a todos os Diretores e quadros dos Departamentos Financeiros,
Contabilidade e Controlo de Gestdo, Responsaveis Comerciais e técnicos de
Gabinetes de Apoio, responsaveis pela Analise de Produtos e Auditoria.

Carga Horéria:

40 horas

Conteudo Programatico:

Modulo | = O Planeamento Estratégico

» Introducédo — da estratégia ao planeamento estratégico;
» As etapas do planeamento estratégico;
» Objetivos, indicadores, metas e iniciativas.

Mdédulo Il = Preparacdo do Planeamento Estratégico

» Trabalho preparatério;
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» Condic¢des organizacionais;
» Planeamento da agenda e do processo.

Moédulo Il = Construcédo do Quadro (Framework) Estratégico na Banca

Construcédo da misséo;

Construcao dos valores;

Construcéo da visao;

Estratégia;

Periodizacdo das areas organizacionais e de atuacao;
Objetivos estratégicos, especificos e metas.

YV VVVVY

Moédulo IV — Plano Estratégico

» Caracteristicas de um plano estratégico bancario;
» Conteudos do documento final.

Mdédulo V — Operacionalizacdo do Planeamento Estratégico
Mdédulo VI — Avaliacdo e Monitorizacdo do Plano Estratégico

» Funcdes de avaliagao;
» Organizagdo e componentes da avaliagao;
» Instrumentos da recolha de informacéao.

Médulo VII — Falhas no Processo e na Implementacédo do Plano Estratégico
Mdédulo VIII — Gestdo da Mudanca

» Resisténcia a mudanca;
» Condi¢des para uma mudanca com sucesso.

Modulo IX—= Plano de Atividades na Banca

Enquadramento e contexto funcional,
Missao e sua distribuicao;

Valores;

Viséao;

Valor publico;

Estrutura organizacional,

Objetivos e Estratégias;

Objetivos operacionais.
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Mdédulo X— O Orcamento e a sua Aplicacao na Atividade Bancaria

» Definicbes e conceitos;
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Planeamento e elaboracdo do orcamento
Processo de Orcamento

Tipos de Orgamento

Principais caracteristicas do Orgamento;
Execucéo do Orgamento;

O acompanhamento do orgamento;

A elaboracéao dos relatérios finais respetivos.
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