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Banque Assurance

Objetivos Gerais:

A atividade seguradora e a atividade bancaria complementam-se em varios dominios.
Muitos produtos de seguros podem enriquecer a proposta bancéria, oferecendo-se
mais valor aos clientes. Com este curso pretende-se justamente demonstrar as
vantagens de integrar na oferta bancaria produtos e servicos da area de seguros,

como

o fazer nas redes de distribuicdo e, em geral, como gerir a relacdo entre

Instituicdes.

Objetivos Especificos:

No final desta acdo os formandos estaréo aptos a:

v

v
v

Conhecerdo as vantagens de integrar/comercializar produtos de seguros na
oferta bancéria;

Estruturar/protocolar institucionalmente este cross selling;

Conhecer as caracteristicas técnicas fundamentais de alguns dos seguros mais
comercializados.

Destinatarios:

Diretores, responsaveis de agencias/centros de empresas, gestores comerciais

Carga Horéria:

12 horas

Conteudo Programatico:

Moédulo I - Introducéo. Atividade seguradora versus atividade bancaria

>
>
>

Contexto bancério atual.
Caracterizacao geral da atividade seguradora.
Legislacao aplicavel para as parcerias Banca/Seguros

Moédulo Il — Parceria Banca/Seguros

>
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A importancia do cross selling
Seguros vinculados

Seguros nao vinculados
Produtos de baixa resisténcia
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Moédulo Il = Seguros ramo Vida

» Conceitos Gerais
» Caracterizacao e operacfes ramo vida
»  Produtos financeiros

Modulo IV — Seguros Ramo néo Vida

» Conceitos Gerais
Acidentes pessoais
Acidentes de trabalho
Responsabilidade civil
Automovel

Incendio

Multi riscos

Doenca

YVVVVVYVYY

SEG039 www.highskills.pt |geral@highskills.pt | PT: 00351 217 931 365



