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HIGH SKILLS

Formagéo e Consultoria

Gestédo de Vendas | - Superviséo de Equipas de Vendas

Objetivos Gerais

O Curso Supervisao e Gestao de Equipas de Vendas foi formatado para Supervisores,
Lideres de Equipas e Gestores de Vendas que procuram focar e maximizar o
desempenho individual e das suas equipas.

Objetivos Especificos

No final deste Curso os participantes saberao:

e Ampliar e explorar conhecimentos nos processos e praticas de lideranca de
equipas comerciais, utilizando ferramentas e instrumentos que potencializam os
resultados da gestao e das equipas.

Destinatarios

Este Curso destina-se a todos os profissionais que supervisionam a Equipa de Venda.

Carga Horéaria

18 Horas

Conteudo Programatico

Modulo | - Lideranca 2.0 - Os Novos Paradigmas

Moédulo Il - Lideranga Empreendedora em Vendas

Médulo Il - Atitudes e Posturas para Liderar e Inspirar

Médulo IV - Novas realidades: Mercado, Clientes, Concorréncia, Vendedores,
Lideres

Médulo V - Perfil Profissional, Motivacao, Maturidade, Potencial
Mdédulo VI - Estilos de Lideran¢ca com Foco em Resultados
Mdédulo VII - O Lider Coach e o Desenvolvimento de Vendedores
Modulo VIII - Plano Colaborativo de (auto) Desenvolvimento
Modulo IX - Administracdo da Forca de Vendas

Mdédulo X - Planeamento Operacional da Venda

Modulo Xl - Processo de Venda e Processo de Compra

Modulo XII - Uso Eficaz do Tempo em Vendas

Moédulo Xl - Como Mudar Habitos e Rotinas Ineficazes

Moédulo XIV - O 5W2H da Venda
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