5
%

Contelido de Formacédo

Lae— 2

HIGH SKILLS

Formagéo e Consultoria

E-Commerce e Transformacéao Digital

Objetivos Gerais:

Promover a aquisicAo e desenvolvimento de conhecimentos técnicos e
competéncias que permita aos formandos criar e desenvolver a sua atividade no

marketing digital.

Objetivos Especificos:

No final do Curso os participantes estardo aptos a:

e Reconhecer as vantagens e desvantagens do e-commerce, Seu conceito e
caracterizacao de consumidores;

e Conhecer os diferentes modelos de negdcio digital;

e |dentificar as fases de preparacgéo e criagcao de uma loja on-line;

e Reconhecer e definir a estratégia de comunicacao nas redes sociais;

e |dentificar os principais pontos de sucesso nas relagcdes publicas on-line.

Destinatarios:

Este Curso destina-se a empreendedores, gestores e empresarios que procurem

desenvolver a sua atividade no mundo digital.

Carga Horéria:

18 horas

Conteudo Programatico:

Modulo | - E-Commerce

» Conceito;
» Consumidores digitais;

» Vantagens e obstaculos;

Modulo Il -Modelos de Negocio
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Modulo 11l - Loja Online

> Estrutura e funcionalidades
» Requisitos legais

Médulo IV - Divulgacéo da Loja
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