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Conteldo de Formacdo

SKILLS

Formagéo e Consultoria

Marketing-Mix: Estratégias de Produto

Objetivos Gerais

Este Curso pretende dotar os participantes de competéncias e conhecimentos mais
profundos apenas sobre uma das variaveis do Marketing Mix, a variavel “Produto”.

O modelo do Marketing-Mix (conhecido também como 4P’s) é usado pelos marketeers
como uma ferramenta muito Util para suporte a execucdo da estratégia de
comercializacdo dos produtos, tentando obter a maxima resposta do mercado como
uma otimizagdo destas 4 variaveis (Product; Price; Placement; Promotion).

Objetivos Especificos

No final deste Curso os participantes terdo aprendido a:

Conhecer estratégias relacionadas com o Produto;

Identificar as carateristicas do Produto: Marca, Modelo e Embalagem;
Compreender o ciclo de vida do Produto;

Compreender a importancia do posicionamento do Produto;

Compreender a importancia do langcamento de Novos Produtos e da Qualidade.

Destinatarios

Este Curso destina-se a todos os profissionais de marketing que queiram e necessitem
aprofundar os seus conhecimentos sobre a variavel do Marketing-Mix: Produto.

Carga Horéaria
12 Horas

Conteudos Programaticos

Moédulo | - Ciclo de Vida do Produto

Modulo Il - Carateristicas e Funcionalidades (Marca, Modelo e Embalagem)
Modulo Il - Estratégias de Posicionamento do Produto

Moédulo IV - Langamento de Novos Produtos e Qualidade

Médulo V - Qualidade Real vs. Qualidade Percebida pelos Clientes

Mdédulo VI - Aparéncia do Produto —a Importancia do Design

Modulo VII - Servigo Pré-venda e PGs-venda

Modulo VIII - Garantias
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