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Auditoria de Recursos Humanos

Objetivos Gerais:

Este Curso tem como objetivo dotar os participantes de competéncias e conhecimentos
gue permitam conceber, organizar e desenvolver a Auditoria de Recursos Humanos.

Objetivos Especificos:

No final deste Curso os participantes saberao:

e Adequar a estratégia dos recursos humanos a Missao, Visdo e Objetivos da
Empresa;

e Escolher os métodos, planeamento, organizacao, acompanhamento e controlo
mais ajustados a sua estrutura / organizacao;

e Escolher o sistema de auditoria mais adequado as suas necessidades;

e Analisar e apresentar a informacao de forma permanente.

Destinatarios:

Este Curso destina-se a todos os profissionais que tenham responsabilidades ao nivel
da auditoria de processos de Recursos Humanos.

Carga Horéria:

24 Horas

Contetidos Programaticos:

Mdédulo | — Missao, Visao, Objetivos e Estratégia em Recursos Humanos

» Misséo e viséo;
» Objetivos estratégicos e objetivos operacionais;

> Estratégia da direcdo de pessoal e dos Recursos Humanos.

Médulo Il — As Relacdes entre Estratégia Global da Instituicdo e a da Gestdo de

Recursos Humanos

» A clarificacdo dos objetivos;
» Definicdo Estratégia:
o Global;
o Da Gestao dos Recursos Humanos.

» Os indicadores a controlar.
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Modulo 1l — Métodos de Planeamento, Organizacdo e de Controlo em Recursos

Humanos

YV V. V VYV V

Planeamento e programacao das necessidades de recursos humanos;
A avaliacao e o controlo;

O que é avaliar e como avaliar;

Tipos e momentos de avaliacao;

Condicionantes internas e externas.

Modulo IV — Os Indicadores a Controlar

YV V V V

Tipos de indicadores;

Quem vai controlar;

Analisar os desvios;

A explicacdo dos desvios e a redefinicdo dos objetivos, dos indicadores e das

estratégias.

Modulo V — Técnicas Basicas de Auditoria

>
>

Definicao;

Métodos e sistemas.

Modulo VI — A Auditoria de Recursos Humanos e as Politicas de Desenvolvimento

do Pessoal

YV V.V V V V V

Analise dos obijetivos e do trabalho;
Recrutamento, sele¢céo, acolhimento e colocacgao;
Formacéao e desenvolvimento;

Mobilidade;

Saude, higiene e seguranca;

Gestao do desempenho;

Gestao administrativa.
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Mdédulo VII — Metodologias do Follow-Up, Verificacdo e Controlo

» Tipos e momentos de follow-up;

» Verificacao, controlo e tratamento da informacéo.
Moédulo VIII — Auditoria Permanente

» 0O queé;

» Como implementar.
Médulo IX — Tableau de Bord

v' Concecao
» Objetivos
» Utilizacao

» Atualizacao

GRHGPTMO041 www.highskills.pt | geral@highskills.pt



