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Lideranca e Gestédo de Equipas

Objetivos Gerais:

Este curso pretende dotar aos participantes a capacidade de lideranca, gestao de
equipas e principalmente na organizacédo do trabalho definindo as suas atividades e
prioridades pré-estabelecidas e da sua equipa e comunicacdo com a mesma.

Objetivos Especificos:

Este curso pretende dotar aos participantes seguintes competéncias:

Definir o conceito de “equipa de trabalho” e compreender os processos
necessarios para a sua criacao e gestao;

Conhecer e treinar técnicas que potencializam a gestéo eficaz da equipa;
Analisar as dificuldades e reforcar comportamentos facilitadores do
desenvolvimento das pessoas e das equipas;

Treinar e desenvolver competéncias de gestdo de equipas, utlizando a
motivacao, a lideranca e a delegacdo como ferramentas chave.

Destinatarios:

Este Curso destina-se a todos os profissionais em posicoes de chefias e
enquadramento, nomeadamente, Quadros Dirigentes, Diretores Gerais/ Gerentes,
Diretores/ Responsaveis de Departamento, Quadros Médios/ Superiores, Chefias
Intermédias e Chefes de Projeto.

Carga Horéria:

24 Horas

Conteudos:

Médulo | - A Equipa e o Lider

>
>
>

O Lider
A Equipa
Diagnostico e analise do ambiente

Mdédulo Il - Lideranca e Relag6es Humanas

>
>
>

As Func¢des de cada Lider
Resolucédo de Problemas
Desenvolvimento das Equipas
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» O Enriquecimento do Posto de Trabalho
Modulo Il - A Comunicacao Interpessoal

» Confianca, Rapport e Empatia

» Escuta Ativa

» Feedback

» Reformulacéo

» Storytelling e Perguntas Poderosas

Modulo IV - Casos de Sucesso
> Exercicio Pratico
Mdédulo V - Motivacdo e Compromisso

» As crencas limitadoras
» Foco no negativo

» A Auto motivacao

» O Compromisso
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