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Formagéo e Consultoria

Gestdo e Administracao Publica

Objetivos Gerais:

Este curso constitui uma formacdo generalista, de nivel avancado, em gestdo e
administracdo publica que possibilita a aquisicdo de conhecimentos e ferramentas
concetuais e metodoldgicas para o exercicio de funcdes técnicas superiores no Setor
Publico.

Objetivos Especificos:

No final do curso os formandos ficardo aptos a:

e Adquirir competéncias fundamentais para o exercicio de uma carreira superior
no Setor Publico.

Destinatarios:

Este curso destina-se a Gestores publicos, dirigentes e técnicos do Setor Publico.

Carga Horéria:

40 horas

Contetido Programatico:

Mobdulo | - Gestdo das Organizacdes Publicas
» Fundamentos e principios da gestédo Publica;
» O problema da eficacia e da eficiéncia organizacional;
» Hipoteses de um Novo Contexto: 0 mercado cooperativo;
» Da gestéo burocratica a gestao da inovacao.

Moédulo Il - Ciéncia da Administracéo
» Conceitos;
» Objeto de estudo da ciéncia da administracao;

Modulo Il - Gestao Publica
» Principios de gestéo;
» Contabilidade financeira das Administracdes Publicas;
» Contabilidade orcamental para as Administragdes Publicas;
» Gestao de Servicos.
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Mdédulo IV - Comunicacao Estratégica
» Conceito de comunicacéo;
» A importancia de uma comunicacao estratégica na gestao;

Médulo V - Lideranca e Gestdo de Recursos Humanos
» Teorias da lideranca;
» Novas abordagens;
» Novos estilos de lideranca;
» A lideranca na Administracdo Publica;
» A importancia da gestdo de recursos humanos.

Médulo VI - Etica no Setor Publico
» Conceito de ética;
» Principios éticos na Administracdo Publica.

Médulo VII - Qualidade e Modernizacao dos Servi¢cos Publicos
» Definicdo de Servico Publico;
> A importancia da gestao da qualidade dos servigos publicos;
» A importancia da modernizacao dos servi¢os publicos.

Modulo VIII - Avaliacédo de Politicas Publicas
» Fundamentos da avaliacao de politicas publicas;
» Meétodos de avaliacédo das politicas publicas.
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