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Gestao de Bibliotecas e Centros de Documentacéo

Objetivos Gerais

Este curso tem como objetivo dotar os formandos desde os conhecimentos base
referentes a gestao de bibliotecas passando também pela gestdo da qualidade.

Objetivos Especificos

No final deste curso os formandos ficardo aptos a:

e Dotar os formandos de conhecimentos técnicos e normativos necessarios para
a gestao da biblioteca e centros de documentacgao.

Destinatarios

Este curso destina-se a Dirigentes e Técnicos Superiores.

Carga Horaria

35 Horas
Conteudos

Médulo | — Conceitos de Biblioteca e Centros de Documentacgéo
v' Conceito, missédo e objetivos
v Tipologias de Bibliotecas e Centros de Documentagdo

Médulo Il — Caracterizacdo dos Recursos

v' Os espacos funcionais/ergonomia
Servicos disponibilizados (internos e externos)
Modalidades de acesso ao fundo documental (em suporte papel e eletrénico)
Organizagao e funcionamento das Bibliotecas e dos centros de Recursos —
Articulag&o curricular, materiais e recursos humanos.
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Modulo Il = Instrumentos de Gestéo

Estudo e avaliacdo da comunidade/utilizadores e parceiros

Organizagao e gestao de bibliotecas

Organizagao e gestéao da informagéao

Definicdo de objetivos estratégicos

Politicas pré-ativas de difuséo da informagéo

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nas bibliotecas e centros de
recursos

Catalogacao

Gestao de Colecdes
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Modulo IV — A Gestao da Qualidade
v" Normalizacao
v' Politica de Qualidade
v/ Carta de Qualidade

Moédulo V - Politicas de Marketing
v Importancia da definicdo de politicas de marketing
v Politicas existentes para divulgacao de bibliotecas e centros de documentacao

Mdédulo VI - Dinamizacédo da biblioteca

v" Importancia da dinamizacéo da biblioteca, promocéo e difusdo da imagem da
biblioteca

v Criagao de um website

v' Captacdo de colaboradores: Professores, estudantes, pais, funcionarios e
comunidade onde se insere a biblioteca

v' Desenvolvimento de parcerias com outras instituicdes (escolas, associacoes,
empresas, etc.
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